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REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

Pro nákup uskutečněný prostřednictvím e-shopu www.fajnymyslivec.cz

ADRESÁT Fajny CZ s.r.o.
Bruzovská 1824, 738 01 Frýdek-Místek  |  IČ: 21126976
E-mail: info@fajnymyslivec.cz  |  Tel.: +420 731 505 870

Tímto uplatňuji reklamaci níže uvedeného zboží. U každé položky uvádím popis vady a svůj požadovaný způsob vyřízení reklamace.

1. ÚDAJE O OBJEDNÁVCE

Číslo objednávky: ................................................................ Datum objednání: ................................................................

Datum převzetí zboží: ................................................................ Číslo dokladu / faktury: ................................................................

2. ÚDAJE ZÁKAZNÍKA

Jméno a příjmení: ........................................................................................................

Adresa: ........................................................................................................

E-mail / telefon: ........................................................................................................

3. REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ, VADA A POŽADOVANÉ VYŘÍZENÍ

Č. Reklamované zboží
velikost / varianta Ks Popis vady

a kdy se projevila
Požadovaný způsob 
vyřízení

1

 oprava☐
 výměna☐
 sleva☐
 vrácení peněz☐

Výměna za: ................

2

 oprava☐
 výměna☐
 sleva☐
 vrácení peněz☐

Výměna za: ................

3

 oprava☐
 výměna☐
 sleva☐
 vrácení peněz☐

Výměna za: ................

Požadovaný způsob vyřízení uveďte ke každé položce zvlášť. Bude posouzen podle povahy vady a zákonných podmínek; není-li zvolený způsob možný, 
budeme Vás kontaktovat.

4. ÚDAJE PRO PŘÍPAD VRÁCENÍ PENĚZ

Účet vyplňte pouze tehdy, žádáte-li u některé reklamované položky vrácení peněz převodem.

Číslo účtu: ........................................................................................................

5. DATUM A PODPIS

Datum: ................................................ Podpis zákazníka: ................................................

DŮLEŽITÉ: Reklamované zboží musí být řádně vyčištěné (u obuvi včetně podešve), zbavené veškerých nečistot a hygienicky nezávadné. Formulář není povinný, ale 
pomůže nám reklamaci urychlit. Nákup lze prokázat i jinak než originálem dokladu; jeho kopie usnadní dohledání objednávky. Je-li to možné, přiložte fotografie 
vady.


